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TC15

TC15 TC21/26

Dispositivos
de Consumo

Una computadora móvil 
moderna y de alto rendimiento 

TC15 permite el uso de la pantalla aún con guates de 
protección. Uso de pantalla incluso bajo la lluvia.

Perfecto para todo tipo de trabajo en exteriores, soportando 
todo tipo de caídas sobre concreto (desde 1.5m).

Pantalla preparada para el trabajo

Diseño moderno y resistente 

Conectividad rápida para respuestas
en tiempo real
Obtenga conexiones inmediatas con NFC, datos 4G/5G y WiFi.

El mejor procesador para un manejo alto de volumen de datos 
(Android 11, Qualcomm Snapdragon SM6375) sin interrupciones.

Rápida recopilación y procesamiento de datos

Al contar con una batería removible, esta se puede sustituir, lo 
que evita que se deba invertir en un nuevo dispositivo.

24 meses a partir del lanzamiento + 24 meses posteriores, con 
actualizaciones garantizadas.

Batería interna removible

Ciclo de vida

Capture códigos a una mayor velocidad  y distancias mas 
lejanas, incluso códigos de barras en mal estado, incompletos 
o dañados.

Lector integrado para capturar imágenes
y tener escaneos mas veloces

No es posible el uso de la pantalla con guantes comunes y/o 
de protección, tampoco con la pantalla mojada provocada por 
lluvia.

Pantalla de uso tradicional 

Diseño convencional

Conexiones en WiFi, datos en 4G y sólo 5G para los dispositivos 
más recientes.

El dispositivo puede dañarse gravemente en alguna caída al no 
estar fabricado con materiales de alta resistencia.

Conectividad

Base de ranura para carga, cable de carga,
funda de protección.

Ecosistema de accesorios adecuado

Incluye solo cable de carga.
Accesorios genericos

El dispositivo de consumo puede no tener respuestas inmediatas 
al manejar grandes volúmenes de datos.

Procesamiento de datos limitado

La batería no es removible. En caso de falla de batería o fin de vida, 
se debe reemplazar el dispositivo completo.

Batería interna no removible

La recopilación de datos se hace manualmente y la lectura del 
códigos de barras se realiza a través de la cámara.

Sin lector de códigos integrado

18 meses a partir del lanzamiento, antes de ser descontinuado.

Ciclo de vida

Conozca más sobre las soluciones que brinda TC15 y como
mantener conectado al personal dentro y fuera de las instalaciones

Conozca más sobre como elegir el dispositivo Zebra ideal con
las características adecuadas, de acuerdo a cada necesidad 

Resistente y ligero,  preparado para el mundo empresarial
TC15 diseñada para empresas, resistente agua, polvo y 
caídas sobre concreto. Puede usarse en condiciones de 
calor, frío, incluso en lluvia y nieve. La pantalla y el visor del 
escáner están reforzados con cristal resistente a rasguños 
con una pantalla más grande de 6.5in.
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La potencia para ejecutar todas sus aplicaciones, en 
simultaneo
El procesador Qualcomm avanzado de ocho núcleos (2 núcleos 
de 2.2 GHz y 6 de 1.8 GHz) proporciona a los usuarios la 
respuesta rápida de todas las aplicaciones que necesitan, 
desde GPS hasta las que utilizan grandes cantidades de datos.
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Escaneo integrado de primer nivel
Capturar datos de códigos de barras con la cámara en 
teléfonos inteligentes de consumo es lento e incómodo. 
Con el escáner omnidireccional integrado en la TC15, no 
hay necesidad de alinear el código de barras y el escáner. 
Los trabajadores pueden “apuntar y disparar” para capturar 
al y sin esfuerzo.

Perfil de cliente
Típicamente pequeñas y medianas 
empresas que necesitan un dispositivo 
ligero y asequible con las características 
necesarias, y que actualmente consideran 
la migración desde dispositivos de 
consumo para evolucionar a un dispositivo 
de grado empresarial.

Especificación de caída
Caídas desde 1.2 m (1.5 m con funda de protección) sobre concreto.

Batería removible
Que se puede cambiar por una segunda batería. La ranura para carga 
de baterías viene incluida dentro de la base de carga del dispositivo.

Características adicionales
Mobility DNA integrado, WFC.

Servicios Zebra OneCare 
Technical & Software, Special Value.

Aplicaciones 
Operaciones en ruta, comercio minorista, movilidad en terreno y 
exteriores.

Pantalla de mayor tamaño 6.5 pulgadas

Sistema Operativo
Android 11 con compatibilidad integrada para 
futuras versiones de Android.

Procesamiento
Procesador Qualcomm Snapdragon™ SM6375
Ocho núcleos (2 núcleos de 2.2 GHz y 6 de 1.8 GHz).

Perfil de cliente
Típicamente pequeñas y medianas 

empresas que necesitan administrar 
procesos en tiempo real con altos 

volúmenes de información para ser más 
competitivos, ya que sus operaciones 

requieren de un dispositivo empresarial 
robusto, ágil y resistente, que garantice 
respuestas rápidas en sus operaciones.

Especificación de caída
Caídas desde 1.2 m (1.5 m con funda de protección) sobre concreto.

Batería extraíble
Extraíble e Intercambiable sin complicaciones. Disponible cargador 

de baterías con ranuras independientes como accesorio, adicional al 
accesorio de base de carga del dispositivo.

Características adicionales
Mobility DNA integrado, WFC, OCR y Soporte de Workstation Connect.

Servicios Zebra OneCare
Technical & Software, Special Value, Special value

+ Mtto de batería estándar

Aplicaciones 
Comercio minorista, transporte y logística, administración de 

depósitos, movilidad en terreno y exteriores.

Pantalla de 5 pulgadas

Sistema Operativo
Android 11 actualizable a Android 14.

Procesamiento
Procesador Qualcomm Snapdragon™ 660 

de 8 núcleos  (versión base 1.8 GHz
o premium de 2.2 GHz).
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La energía de batería constante que necesitan los trabajadores 
La batería de alta capacidad de 5000mA es más de lo que 
necesita para un turno completo. Con carga rápida, las baterías 
se cargan a un 80 por ciento en menos de dos horas. La batería 
removible permite que los dispositivos nunca salgan de servicio.
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Accesorios empresariales para facilitar la administración
Cargue TC15 y una batería de repuesto con la base de 
carga, para dejar de interrumpir operaciones en múltiples 
turnos. Una correa de liberación rápida ofrece agarre 
seguro. Para entornos más exigentes, una funda protectora 
permite proteger el dispositivo contra caídas hasta 1.5mts.
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